C.R.D.C

Contentieux Recouvrement de Créances

CRDC RELANCE

« Parce que la réussite d’un
acte commercial demeure son
reglement »

(> Optimisez votre trésorerie
(® Suivez vos comptes clients

(> Consolidez votre relation
commerciale



CRDC RELANCE:
La gestion automatisé de
votre facturation

« CRDC RELANCE » est un logiciel
SAAS. Cette solution permet
d’automatiser vos relances client.
Elle s'adapte a vos logiciels de
comptabilité, de gestion commerciales
et vos applications.

Les processus de relances sont
adaptés, modulables et paramétrables
a volonté, et ce, en fonction votre
politique de recouvrement.

« CRDC RELANCE » est un service
proposé par CRDC, leader du
recouvrement de créances dans le
Pacifique.

Les avantages de
CRDC RELANCE

Relances automatisées

e Améliorez votre productivité en vous
libérant de taches administratives

Relances systématique
(constance-diligence)

Augmentez la satisfaction de vos
clients

Réduisez vos risques d’'impayés

Gagnez du temps

Une amélioration de votre trésorerie

e Optimisez vos colts de suivi de
factures

e Réduisez vos encours clients

Paiement en ligne

CRDC RELANCE propose un service
de paiement en ligne sécurisé pour
faciliter le paiement de vos clients.

CRDC RELANCE : Des relances personnalisées, respectant chaque client

Une relance sur mesure adaptée a chaque client, en fonction de vos habitudes et de votre politique de
recouvrement pour préserver au mieux vos relations avec vos clients :
Créez vos scénarii sur mesure

Exemple :

Mensuel ou Date d’échéance Date d’échéance
Hebdomadaire + 20 jours + 60 jours

Envoi d’'un message
de blocage de
compte au choix :
E-mail, FAX, SMS,
Phoning, Courrier

Envoi d’une mise
en demeure LR/AR
évoquant les mesures
entamées si votre
facture nest pas
réglée sous 8 jours

Envoi d’'une relance
intitulée « facture
impayée » au choix :
E-mail, FAX, SMS,
Phoning, Courrier

Envoi d’une relance
au choix : E-mail,
FAX, SMS, Phoning,
Courrier

Envoi de relevé de
compte au choix :
E-mail, FAX,
Courrier

e Proposition de
transfert de la
créance a CRDC

e Transmission & votre
assureur-crédit

Date d’échéance Date d’échéance Date d’échéance

+10 jours + 30 jours + 90 jours

CRDC RELANCE : La professionnalisation de votre relation client
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Prenez rendez-vous pour un audit gratuit
de vos processus d’encaissement de factures!

SARL CRDC (Nouméa)
344 rue A.Ohlen, PK4

BP MGA4 - 98800 NOUMEA

Tél : (687) 41.00.20
Fax : (687) 41.00.21
@ : crdc@crdc.nc
www.crdc.nc

f @CRDCNC

You

@CRDC Nouméa

SARL CRDC (Tahiti)

1, servitude VAIATA, PK4.4 ARUE
BP 51130 — 98716 PIRAE

Tél : (689) 40.50.77.00

Fax : (689) 40.83.77.00

@ : crdc@crdc.pf

www.crdc.pf

f @CRDC TAHITI

You

@CRDC Tahiti
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https://www.facebook.com/CRDCNC/
https://www.facebook.com/CRDCTAHITI/
https://www.youtube.com/channel/UCUYjLWDP8tCiI3FdUDXHC8g
https://www.youtube.com/channel/UChnufTetBN1wuJW7S4dBzzQ

